TERMINI E CONDIZIONI D'USO

Data: 13/03/2026

1. GENERALE

1.1. Noi, Geberich OU, costituita e registrata in Estonia con numero di
registrazione 12018330 e codice fiscale EE101414896, con sede legale in
Laeva 2, Tallinn 10111, Estonia («Societa», «Noi», «Nostro»), forniamo
l'accesso e l'utilizzo del nostro sito web https://cystobactoriginal.com/italy/ allo
scopo di pubblicizzare integratori alimentari e di accettare richieste di acquisto

preliminari per tali prodotti.

1.2. SI PREGA DI NOTARE: effettuare un ordine su questo Sito Web significa
UNICAMENTE lasciare i propri dati di contatto (come il proprio numero di
telefono) al fine di ricevere una richiamata o qualsiasi comunicazione
successiva relativa ai Prodotti disponibili. Nessun acquisto viene concluso

direttamente tramite l'interfaccia di questo Sito Web.

2. DEFINIZIONI

2.1. «Utente», «Lei», «Suo» — una persona che visita il Sito Web e puo inviare

una richiesta di acquisto di integratori alimentari.

2.2. «Integratori alimentari» o «Prodotti» — integratori alimentari come definiti
dalla direttiva europea 2002/46/CE e da qualsiasi altra normativa europea e

nazionale applicabile.

2.3. «Dati personali» — qualsiasi informazione relativa a una persona fisica
identificata o identificabile, limitata su questo Sito Web al nome completo e al

numero di telefono.

2.4. «Termini e condizioni d'uso» — le presenti condizioni generali vincolanti
che disciplinano l'utilizzo del Sito Web, disponibili prima dell'invio di qualsiasi

dato come documento distinto tramite un link/casella di spunta dedicati.

2.5. «Informativa sulla privacy» — la nostra informativa vincolante sulla privacy
che disciplina il trattamento dei Suoi Dati personali, disponibile e accettata

separatamente al momento dell'invio di qualsiasi dato.

3. ACCETTAZIONE DELLE CONDIZIONI E NATURA DEL
SERVIZIO

3.1. Prima di inviare qualsiasi richiesta o Dato personale, Lei deve accettare

esplicitamente:



* I'Informativa sulla privacy

* ipresenti Termini e condizioni d'uso

selezionando due caselle distinte. La disponibilita di entrambi i documenti e
garantita da collegamenti ipertestuali funzionanti direttamente durante

I'inserimento dei dati.

3.2. Se Lei non accetta uno dei documenti specificati, La preghiamo di non

inviare i Suoi dati né di utilizzare il Sito Web.

3.3. Pubblicizziamo i Prodotti di LABORATOIRE LAURENT SASU (39 rue
de la Gare de Reuilly, 75012 Parigi, numero di partita IVA: FR59915252084),
per i quali Lei puo esprimere il proprio interesse lasciando i propri dati di
contatto. Al ricevimento, trasmetteremo i Suoi dati al nostro partner per un
contatto successivo al fine di finalizzare eventualmente 1'ordine e l'acquisto al

di fuori di questo Sito Web.

4. TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI

4.1. Finalita e base giuridica

Raccogliamo e trattiamo il Suo nome completo e il Suo numero di telefono

esclusivamente per le seguenti finalita:

* accettare ed elaborare le Sue richieste di acquisto di integratori
alimentari;
¢ contattarLa in merito alla Sua richiesta;

* rispettare gli obblighi legali applicabili.

La base giuridica del trattamento € il Suo consenso esplicito (art. 6(1)(a) del
GDPR), ottenuto tramite il modulo del Sito Web, e, se del caso, il rispetto degli
obblighi legali (art. 6(1)(c) del GDPR).

4.2. Titolare del trattamento
Geberich OU agisce in qualita di titolare del trattamento dei Suoi dati personali.

Contatti per le richieste relative alla privacy:
Indirizzo: Laeva 2, Tallinn 10111, Estonia

Email: support@geberich.com
Diritti dell'interessato
Lei ha il diritto di:

* accedere ai Suoi dati personali;

¢ richiederne la rettifica o la cancellazione;



* richiedere la limitazione del trattamento o opporvisi;

* revocare il proprio consenso in qualsiasi momento (senza pregiudicare
la liceita del trattamento precedente);

 alla portabilita dei dati, laddove il trattamento sia basato sul consenso o
su un contratto ed effettuato con mezzi automatizzati;

* presentare un reclamo all'autorita di controllo competente, inclusa
I'Ispettorato per la protezione dei dati dell'Estonia (Andmekaitse
Inspektsioon): https://www.aki.ee, tel.: +372 627 4135, indirizzo: Tatari
39, 10134 Tallinn, Estonia;

* definire direttive relative al trattamento dei Suoi dati dopo il Suo

decesso, conformemente alla normativa applicabile.

Per esercitare tali diritti, Lei puo contattarci all'indirizzo support@geberich.com
o per posta all'indirizzo sopra indicato. Potrebbe esserLe richiesto di
confermare la Sua identita. Le richieste vengono evase entro un termine di un
mese di calendario (prorogabile di due mesi in caso di complessita, con relativa

notifica).

La revoca del consenso pu0 comportare la nostra impossibilita di trattare

ulteriormente la Sua richiesta.
4.3. Destinatari dei dati e trasferimenti

I Suoi dati personali saranno divulgati esclusivamente al personale autorizzato
di Geberich OU e, se del caso, a fornitori di servizi o partner per la consegna
che agiscono in qualita di responsabili del trattamento, nell'ambito di contratti
appropriati. Nessun dato sara trasferito al di fuori del SEE senza garanzie

adeguate, come le clausole contrattuali tipo.
4.4. Conservazione dei dati

Conserviamo i Suoi dati personali solo per il tempo necessario al
raggiungimento delle finalita indicate o in conformita con i requisiti di legge.

Al termine di tale periodo, i dati vengono cancellati in modo sicuro.
4.5. Sicurezza

Applichiamo misure tecniche e organizzative, tra cui la crittografia, i controlli
di accesso e i backup regolari, al fine di proteggere i Dati personali da
trattamenti non autorizzati, perdita accidentale, modifica, distruzione o accesso

non autorizzato.

5. DICHIARAZIONI RELATIVE AI PRODOTTI

5.1. Conformita



Tutte le informazioni e le pubblicita relative agli integratori alimentari sul Sito
Web sono conformi alla normativa europea e nazionale applicabile, inclusi, a
titolo esemplificativo ma non esaustivo, il regolamento (CE) n. 1924/2006, la
direttiva 2005/29/CE e la direttiva 2006/114/CE.

5.2. Assenza di dichiarazioni ingannevoli

Le informazioni presenti sul Sito Web non indicano né implicano che gli

integratori alimentari prevengano, curino o guariscano malattie.
5.3. Responsabilita dell'utente

Inviando qualsiasi informazione o richiesta, Lei conferma che i dati forniti sono

accurati e La riguardano.

6. RESTRIZIONI

6.1. Lei non deve:

* inviare informazioni o richieste false, ingannevoli o fuorvianti;
 utilizzare il Sito Web per scopi illegali o fraudolenti;

¢ tentare di accedere senza autorizzazione al Sito Web o ai suoi dati.

7. RISERVATEZZA

7.1. Tutte le informazioni personali e le richieste degli Utenti sono trattate in
modo riservato conformemente al GDPR e alla nostra Informativa sulla

privacy.

8. ESCLUSIONE DI RESPONSABILITA E RESPONSABILITA

8.1. Il Sito Web e i suoi contenuti sono forniti «cosi come sono». Sebbene ci
impegniamo a garantire 1'accuratezza delle informazioni, non garantiamo che
siano prive di errori o aggiornate, e non potremo essere ritenuti responsabili per

collegamenti esterni o contenuti di terzi.

8.2. La nostra responsabilita e disciplinata dalle disposizioni imperative del
diritto estone in materia di consumo e di diritto civile. Non limitiamo né
escludiamo la nostra responsabilita laddove tale esclusione o limitazione sia
vietata dalla normativa applicabile in materia di tutela dei consumatori.
Qualsiasi limitazione si applica solo nella misura consentita dalla legge. La
presente clausola non pregiudica i Suoi diritti legali in qualita di consumatore ai

sensi del diritto estone.



9. MODIFICHE ALLE CONDIZIONI

9.1. Ci riserviamo il diritto di modificare o integrare i presenti Termini e
condizioni d'uso in qualsiasi momento. Le condizioni aggiornate entrano in
vigore non appena pubblicate sul Sito Web e sono messe a disposizione per la

consultazione e l'accettazione prima di qualsiasi nuovo invio di informazioni.

10. CONTATTI

Geberich OU

Indirizzo: Laeva 2, Tallinn 10111, Estonia
Numero di registrazione: 12018330
Codice fiscale: EE101414896

Email: support@geberich.com

11. LEGGE APPLICABILE E FORO COMPETENTE

11.1. Le presenti Condizioni sono disciplinate dal diritto estone. Qualsiasi
controversia derivante dalle presenti Condizioni o ad esse correlata sara
sottoposta alla competenza esclusiva dei tribunali estoni, fatti salvi i diritti

imperativi di cui Lei puo beneficiare in qualita di consumatore.

12. DATA DI ENTRATA IN VIGORE

12.1. T presenti Termini e condizioni d'uso hanno effetto a partire dal

13/03/2026 e rimangono in vigore fino alla loro sostituzione o revoca.
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